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REGISTRO DE USUARIOS TIGO EN FACEBOOK

1 (En que consiste?

Los usuarios Tigo que estén inscritos en la red de Internet Facebook ahora tendran la
oportunidad de mantener conectados todo el tiempo a través de su movil con la red de
amigos y familiares que tengan en su lista.

2  (Para qué usuarios estan disponibles?

Para todos los usuarios que sean usuarios de Tigo (prepago, pospago*) y tengan cuenta en la
red de Facebook.

3 Proceso de activacion

Para Usuarios que NO se han registrado en Facebook:

Los usuarios que no tengan cuenta en Facebook deben ingresar en Internet a la direccién
www.facebook.com

Si la pagina WEB esta en inglés, se debe cambiar a espafiol dando click donde dice “English
(US)” circulo rojo y apareceran todos los idiomas, alli se debe elegir “Espafiol” Circulo Verde,
e inmediatamente cambiara la pantalla a Espafiol:
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Luego se deben ingresar los datos solicitados en “Registro” para crear la cuenta de Facebook
donde el usuario sera el correo electrénico que se ingresa y la contrasefia que se elija.

*Incluye mensaje del paquete
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Corren electrdnico Contrasefia Iniciar sesion

Facebook te ayuda a comunicarte y compartir Registro
con las personas que conoces. Es gratis y cualquiera puede unirse.
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Apelidos: |Franco Franco

Direccion de

& g e e i diana.franco@tigo.com.co
Contrasefia

3 L
& ﬂn & FEChadelDl’a: vllMas: vHAﬁD: v|

nacimignte:

éPor qué debo proporcionar esta infarmacidn?
Registro

Para crear una pagina para una celebridad, un grupo de mdsica o una R
Facebook © 2009 Espafiol Iniciar sesion  Acercade Publicidad Desarrolladores  Emplen &H&E5ﬁgshaz ‘Hb%r_aaql'élmigus Privacidad Mavil Awuda

£

@ ‘ Inkernet

Luego de llenar los datos hacer click en Registro. Una vez registrado, el usuario podra usar el
Servicio de SMS.

Usuarios registrados ya en Facebook:

Si el usuario ya estad registrado en Facebook debe ingresar al link www.facebook.com e
ingresar sus datos (usuario y contrasefia) en las casillas que se muestran en el recuadro rojo:
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éPar qué debo proporcionar esta informacian?
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El usuario debe iniciar sesion e ingresar en la opcion “Configuracion” y luego en
“Configuracion de la cuenta” como se muestra en el cuadro rojo:
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Cuando ingresen a la configuracion deben ingresar a la parte que dice Movil y se debe elegir
la opcidn “Registrate para recibir mensajes de texto de Facebook™ alli aparecera la siguiente pantalla:

Mi cuenta

Configuracion | Redes | Motificaciones m Idioma | Pagos |

Activacion de un telé

La activacion permite que f
solicitudes de amistad, me

Tambign puedes actualizar

Reqistrate para recibir me

éYa has recibido el cddiga ¢
*Facebook no cobra por es

Web mavil

Activacion de los mensajes de texto de Facebook (Paso 1 de
3)

Elige el pais v el proveedor del servicio de telefonia mdwil, *

onduss | EENNN v

#Facebook mdvil sdla estd disponible en los provesedores que aparecen en la liska,

Cancelar

Utiliza tu teléfana para navegar pot la versidn de Facebook optimizada para dispasitivos mdviles.
‘isita m.facebook.com a través del navegador de internet de tu telefono,

IMas informacian,

Ir a Facebook mavil »

Se debe elegir el operador que en este caso es Honduras y el Operador Tigo.

Una vez ingresados estos datos se oprime el boton “Siguiente” y aparece la siguiente

pantalla:
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Mi cuenta

Configuracion | Redes | Motificaciones m Idioma | Pagos |

Sl LBLURC L A ctivacion de los mensajes de texto de Facebook (Paso 2 de

3)
La activacion permite que F3

solicitudes de amistad, mens Usando su teléfono mdvil, envie un mensaje de texto con la letra " F' ; &l 3223.*

*Facebook no cobra por este servicio, pero se aplicardn las tarifas de mensajeria habituales,
Tambign puedes actualizar b

3 - g Cancelar
Reqistrate para recibir mens|

¢'¥a has recibido el codign de conkirmacion?
*Facebook no cobra par este servicia, pero se aplicaran las tarifas de menzajeria habituales,

Web movil

Ltiliza tu teléfono para navegar por la version de Facebook optimizada para dispositivos maviles,
Visita m.Facebook.com 3 través del navegador de internet de tu teléfona.
IMas informacian,

En esta pantalla se le indica al cliente que debe enviar un mensaje de texto al cddigo 3223
con la letra “f” y asi comenzard el proceso de registro. Este mensaje tendra un valor de $0.05
+ IVA.

Una vez enviado el mensaje de texto desde su movil, debe oprimir el botén “Siguiente” en la
pagina WEB y aparecera la siguiente pantalla:

Mi cuenta

| Configuracidn | Redes | Motificaciones m Idioma | Pagos |

WALLEURLUURE L 1ctivacion de los mensajes de texto de Facebook (Paso 3 de

3)

La activacidn permite que F4

solicitudes de amistad, mens En pocos segundos, deberias estar recibiendo un mensaje de texto que contenga tu

codigo de activacidn de mdwil, Sina la has recibido después de algunos minutos, por
También puedes actualizar tlg  Favor repite Paso 2,
coloque el codigo aqui
Registrate para recibir mens [

&'fa has recibido el codigo ds [+ Afiadir mi ndmero de teléfono mavil a mi perfil
*Facebook no cobra por este

Web movil Confirmar Cancelar

Ukiliza tu teléfono para navegar por la version de Facebook, optimizada para dispositivos maviles,

Visita m.facebook.com a través del navegador de internet de tu teléfono,
bt ick A

El usuario recibira un mensaje de texto con un cédigo de 6 digitos de activacion que deben
ingresar en la pagina WEB en la pantalla mostrada anteriormente. Una vez ingresados los
datos se oprime le boton CONFIRMAR.

Cuando el usuario se haya registrado correctamente le aparecera la siguiente pantalla:
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= Mowil = Yolver a Mol

iConfirmado!

Facebook Mavil esta activado, Envia un SMS 3223 para actualizar tu estado, También podrias
recibir un 5M3 cuando alguien te d& un togue, te envie un mensaje, escriba en tu pared, ote
agregue comao amiga También se ha agreqado la Facebook desde mi Mévil a tu perfil de Facebook.,

Mensajes de texto

Los mensajes de texto estan:

(%) Activados () Desactivados

£0ué mensajes de texto quieres recibir?

[v Mensajes enviados par

[v Publicaciones en el muro

[v Comertarios sobre mi estado

[v sSolicitudes de amistad

[v Etiquetas en fotos

[ Comertarios sobre

[ Togues enviados por

En ese momento les llegard un SMS confirmando el registro en el mévil desde el codigo 3223.
Una vez confirmado el movil entonces el usuario podra utilizar el servicio de MMS y SMS.

4  Proceso de cancelaciéon

Si el usuario no desea utilizar mas el servicio puede cancelarlo solamente desde la pagina
WEB asi:

1. Ingresa a su cuenta de Facebook.

2. Ingresa a la seccién Configuracion

3. Ingresa a la pestafia del menu que dice MAvil y si tiene registrado algin movil le debe
aparecer la siguiente pantalla:
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Mi cuenta

| Configuracion | Redes | Motificaciones m Idioma

Teléfonos maviles

Has activado Facebook mdvil, Ahora puedes recibir solicitudes de amistad, mensajes, publicaciones en el muro v
actualizaciones de estado en ku teléfono, ademéas de cargar fotos v videos directamente desde el mdwil, Los
ndmeros que aparecen mas abajo estan registrados en tu cuenta, Ukiliza la Aplicacion Facebook en el celular
para controlar las notificaciones que recibes.

573012 de Tigo Eliminar
Agregar okro numero

£'a has recibido el cadigo de confirmacion?

*actualmente, los mensajes de texto de Facebook salamente estin disponibles con los operadares del merd
desplegable.

Web mdvil

4. Si el usuario no tiene registrado mévil entonces le aparecera la opcién de ingresarlo.

5. Si el usuario tiene un mavil registrado debe oprimir la opcién de Eliminar y el usuario
no volvera a recibir notificaciones via SMS ni podra enviar Mensajes Multimedia con
sus fotos.

6. Si el usuario después de eliminar su mdvil desea volver a ingresarlo debe registrarse

como se muestra en el numeral 3 Proceso de Activacion - Usuarios registrados ya en

Facebook.
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